’ Camping municipal de Vouécourt "Les Rives de Marne "
Enquéte de satisfaction
’ Année 2017

Chers campeurs,

Vous avez choisi de vous installer sur le terrain de camping et nous vous en remercions.

Dans le but d’'améliorer le service, nous souhaitons que vous preniez quelques minutes afin de
compléter le questionnaire ci-dessous. |l nous aidera a vous proposer de meilleures prestations.

Cadre facultatif
NOM : Prénom :

Adresse compléte :

Pays : Date : 2017

Adresse E-mail :

1)  Accueil et disponibilité de la gérante : (note de 0 a 10, O étant la plus mauvaise et 10 la
meilleure) NOTE :

2) Emplacement, propreté du terrain, fleurissement (note de 0 a 10) : NOTE :
3) Sanitaires (note de 0 a 10) : NOTE :

4) Documentation touristique disponible a la salle de réunion : est-elle suffisante ?
OUI/ NON

5) Avez-vous prolongé votre séjour ? OUI / NON
6) Prévoyez-vous de revenir a la prochaine saison ? OUl / NON

7)  Approvisionnement : ou allez-vous faire vos courses d’alimentation ?
FRONCLES, BOLOGNE, CHAUMONT, autre, pas de besoin.

8) Que manque-t-il a Vouécourt ?

9) Utilisez-vous l'aire de jeux pour enfants ? OUI / NON

10) Les terrains aménagés derriére la mairie (football, basket, boules ) ? OUI / NON

11) Pratiquez-vous la péche en riviere ou au canal ? OUI / NON

12) La marche ? OUlI/ NON La bicyclette ? OUI / NON

13) Sophie, la gérante de 'Agence Postale Communale vous propose tous les services de La
Poste. Les utilisez-vous ? OUI / NON

Ces feuilles sont a déposer a la mairie ou a confier a Michéle.

Vos réponses pourront étre utilisées a des statistiques locales.




